EHS Foreningen

Henvendelse fra EHS Foreningen for Elektro Hyper Sensitive

Jeg har den 30. marts 2016 modtaget EHS Foreningens klage af 18. marts
2016 med bilag. Klagen er ogsa stilet til Institut for Menneskerettigheder, lige-
som den er sendt til orientering (sendt cc) til Det Centrale Handicaprad og
Danske Handicaporganisationer.

Formalet med EHS Foreningens klage er — som jeg forstar det — at fa EHS
anerkendt som et funktionshandicap. Det fremgar, at foreningen generelt er
utilfreds med myndighedernes behandling af borgere med EHS. Disse borge-
re er efter foreningens opfattelse udsat for diskrimination, og de far ikke den
hjzelp og statte, som de har brug for og er berettigede til. Foreningen har bl.a.
henvist til artikel 5 og 9 i FN’s Handicapkonvention.

Som ombudsmand er det min opgave at behandle klager over den offentlige
forvaltning og at bedemme om myndigheder eller personer, der er omfattet af
ombudsmandens kompetence, handler i strid med gaeldende ret eller pa an-
den made gar sig skyldige i fejl eller forssmmelser under udevelsen af deres
opgaver (§ 7, stk. 1, og § 21 i lov om Folketingets Ombudsmand, jf. lovbe-
kendtggrelse nr. 349 af 22. marts 2013). Kerneomradet for ombudsmandens
virksomhed er at kontrollere rigtigheden af myndighedernes konkrete afgarel-
ser over for borgerne og i den forbindelse at efterprgve, om myndighederne
har overholdt de gaeldende forvaltningsretlige regler mv.

Ombudsmandens behandling af sager sker pa et juridisk grundlag — og jeg
har som ombudsmand ikke leegelig fagkundskab til radighed. Jeg har derfor
f.eks. ikke mulighed for at vurdere karakteren af forskellige lidelser og symp-
tomer mv. Spargsmalet om anerkendelse af EHS som et funktionshandicap
falder saledes bade uden for kerneomradet for ombudsmandens virksomhed
og uden for ombudsmandens faglighed.

Jeg har pa baggrund af ovenstaende besluttet ikke at indlede en ombuds-
mandsundersggelse i anledning af EHS Foreningens henvendelse. Jeg hen-
viser til § 16, stk. 1, i ombudsmandsloven. Efter denne bestemmelse afgar
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ombudsmanden selv, om en klage giver tilstraekkelig anledning til undersggel-
se.

Jeg bemeerker, at EHS Foreningen og/eller foreningens medlemmer har mu-
lighed for at klage til mig over konkrete afggrelser fra myndighederne. | den
forbindelse skal jeg seerligt vejlede om fglgende:

Ombudsmanden kan ikke behandle klager over forhold, der kan indbringes for
en anden forvaltningsmyndighed, fer denne myndighed har truffet afggrelse
(ombudsmandslovens § 14). Det betyder, at en sag skal vaere endeligt afslut-
tet i det administrative klagesystem, fer jeg kan behandle den.

En klage til ombudsmanden skal vaere indgivet "inden et ar efter, at forholdet
er begaet” (ombudsmandslovens § 13, stk. 3). Klagefristen regnes fra den
dag, hvor borgeren har modtaget den endelige administrative afggrelse i sa-
gen.

Jeg henviser i gvrigt til den vedheeftede vejledning om at klage til ombuds-
manden.

Jeg foretager mig ikke mere i anledning af EHS Foreningens henvendelse.

Jeg har sendt en kopi af dette brev til Christina Funch Mellgren (formand for
EHS Foreningen) og Karin Ngrgaard (medlem af EHS Foreningens bestyrel-
se).

Jeg har endvidere til orientering sendt en kopi af dette brev til Institut for Men-
neskerettigheder, Det Centrale Handicaprad og Danske Handicaporganisatio-
ner.

Med venlig hilsen

A

Kaj Larsen
Vicedirektar
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Kopi til:

Christina Funch Mellgren

Karin Ngrgaard

Institut for Menneskerettigheder
Det Centrale Handicaprad
Danske Handicaporganisationer
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KONTAKT 0OS

Hyvis du har spergsmal om Folketingets Ombudsmand
eller om en klagesag som du tror vi kan hjelpe med, er
du velkommen til at ringe til os.

Telefon: + 45 33 13 25 12

Du kan ogsi skrive til os p4 adressen:

Folketingets Ombudsmand

Gammeltorv 22

DK-1457 Kobenhavn K

Eller:

post@ombudsmanden.dk

Du kan henvende dig personligt hos Folketingets
Ombudsmand mandag-fredag kl. 10-14.

Du finder mange flere oplysninger om ombudsmanden
pé vores hjemmeside:

www.ombudsmanden.dk

Folketingets
Ombudsmand
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KAN JEG KLAGE TIL OMBUDSMANDEN?

Huvis du mener at en offentlig myndighed har lavet fejl i
din sag, kan du klage til Folketingets Ombudsmand.

Ombudsmanden er udpeget af Folketinget til at tage sig af
den slags sager. Han skal kontrollere alle dele af den
offentlige forvaltning — det vil sige staten, regionerne,
kommunerne og andre offentlige myndigheder. Men ikke
domstolene eller Folketinget. Ombudsmanden kan heller
ikke behandle klager over private.

Alle kan klage. Det er gratis at klage, og vi stiller kun f3
betingelser til klagen. Du skal fx vedlegge en fuldmagt
hvis du klager pé vegne af andre end dig selv. Du kan finde
en fuldmagtsblanket pa vores hjemmeside — adressen er
www.ombudsmanden.dk/om_at_klage/fuldmagt.

HVORDAN KLAGER JEG?

Du behaver ikke at formulere dit brev til ombudsmanden
pa en bestemt made eller pa et serligt juridisk sprog. Men
blot forklare hvilken myndighed (eller en ansat hos en
myndighed) du vil klage over, og hvorfor.

Du skal ogsa sende en kopi af den afgprelse du vil klage
over, og andre papirer som har betydning for sagen. (Det
kan vere breve fra dig til myndigheden, svar fra myndig-
heden, erklzringer osv.).

Din klage til ombudsmanden ma ikke vare anonym. Du
skal altid oplyse navn og adresse 1 brevet — ogsé hvis du
sender klagen i en mail.

Ombudsmanden sender i mange tilfzlde din klage til den
eller de myndigheder du klager over, men har i gvrigt

tavshedspligt.

Din klage skal afleveres til ombudsmanden inden 1 4r.

HVAD KAN JEG FA UD AF MIN KLAGE?

Hvis ombudsmanden mener at en forvaltningsmyndig-
hed har begiet en fejl i din sag, kan ombudsmanden
kritisere myndigheden og eventuelt opfordre myndighe-
den til at overveje sagen igen og treffe en ny afgorelse.

Veer opmerksom pa at ombudsmanden ikke selv kan
treeffe en ny afgerelse 1 din sag. Det kan kun myndighe-
den. Ombudsmandens opgave er altsd at forklare
myndigheden at den efter hans opfattelse har taget fejl.

Ombudsmanden kan ikke idemme straffe eller bruge
andre sanktioner.

KAN JEG VARE SIKKER PA AT MIN SAG
BLIVER BEHANDLET?

Ombudsmanden har ikke pligt til at undersoge alle
klager. Men han vurderer ngje om han skal gi videre
med sagen.

Hvis du har mulighed for at klage til en anden forvalt-
ningsmyndighed, skal du gore det forst. Er du i tvivl,
kan du kontakte den myndighed sagen kommer fra, eller
eventuelt sporge os.

Indeholder din klage punkter som myndigheden ikke har
taget stilling til tidligere, sender ombudsmanden ofte din
klage til myndigheden og beder den om at svare dig.
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